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ホテルの公共性と安全性を確保するため、当ホテルをご利用のお客様には宿泊約款第 10条

に基づき次の規則をお守りいただくことになっております。 

この規則で禁じられた事項をおまもりいただけないときは、宿泊約款第 7 条により宿泊を

解除することがあります。 

 

利用規約 

１、ご到着後、客室入口ドアの裏側に掲示してある避難経路図、及び各階の非常階段をご確

認ください。 

２、廊下および客室内で床暖房、炊飯用などの火器をご使用にならないでください。 

３、ベッドの中など、火災の原因となりやすい場所で喫煙をなさらないでください。 

４、寝巻き、スリッパで廊下、ロビー等客室以外のホテル内各施設のご利用は、ご遠慮くだ

さいます様、特にお願い申し上げます。 

５、高声放歌や喧騒行為、その他で他人に嫌悪感を与えたり、迷惑を及ぼしたりするような

ことは、なさらないでください。 

６、下記の物品を廊下および客室内にお持込になることは、お断りさせていただきます。 

  (1)動物、鳥類などペット類。 

  (2)著しく悪臭を発するもの。 

  (3)著しく多量な物品。 

   (4)火薬や揮発油など、発火或いは引火しやすいもの。 

    (5)適法所持許可されていない銃砲、刀剣類。 

７、廊下および客室内で、とばくおよび風紀をみだすような行為はなさらないでください。 

８、外来のお客様を客室内に招き入れたり、客室内及び館内の諸設備、諸物品などを使用さ

せたりしないでください。 

９、客室やロビーを事務所、営業所がわりに使用なさらないでください。 

１０、廊下および客室内の諸設備、諸物品をその目的以外の用途に充てないでください。 

１１、客室内の諸物品をホテルの外へ持ち出したり、ホテル内の他の場所に移動したりなさ

らないでください。 

１２、ホテルの建築物や諸設備に異物を取り付け、現状を変更するような加工をなさらない

でください。 

１３、不可抗力以外の理由により、建造物、備品、その他の物品を損傷、汚染或いは紛失さ

せた場合については、実費を申し受けます。 

１４、ホテルの外観を損なうような品物を窓にお掛けにならないでください。 

１５、ホテル内で他のお客様に広告物を配布するような行為をなさらないでください。 

１６、廊下やロビーなどに所持品を放置なさらないでください。 

１７、ホテル外への飲食物等の注文はなさらないでください。 
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１８、お会計はご到着時に前会計にてお願いいたします。 

１９、小切手にてのお支払い及び両替は固くお断りさせていただきます。 

２０、ご予定の宿泊日数を変更なさる場合は、フロントに予めご連絡ください。 

延長なさる場合は、延長以前のお勘定と延期される宿泊代をお支払いください。 

２１、現金、貴重品などについては、お客様ご自身で管理をしてください。 

２２、お預かり品の保管期限は、特に指定のない限り、お預かりの日より下記の通りとさせ

ていただきます。 

  (1)フロントでのお預かり     1か月 

  (2)お忘れ物、落し物（遺失物）  3か月 

 ※１但し当ホテルが飲食物と判断した物品に関しては翌日処分をさせて頂きます。 

 ※２遺失物 

      ホテル内でのお忘れ物の処理は、一定期間当ホテルが保管し、その後は遺失物

法に基づいてお取扱いさせていただきます。 

 

２３、館内外の設備・備品・その他の物品を損傷、汚染あるいは紛失させた場合実費

で弁償していただきます。 

 

２４、門限について 

  午前 0 時から午前 5 時の間は、セキュリティーの為に内側の自動ドアを施錠致し

ております。滞在のお客様は、ルームキーを用いて自動ドアを開けることが可能で

す。また、ルームキーをお持ちで無いお客様は正面入口右側のインターフォンを押

してください。 

 

２５、ご連泊の客室清掃について 

ご連泊中の客室清掃時間は、原則として午前 10時から午後 2時までとさせて頂いており 

ます。又、午後 2時以降の清掃のご依頼はお受けする事が出来かねますので、何卒の

ご理解とご了承の程お願い申し上げます。 

 

２６、当ホテルは全館禁煙でございます。喫煙の際は 1 階正面玄関喫煙スペースをご利用

下さい。チェックアウト後や清掃入室時に客室及びバルコニーでの喫煙が確認（発覚）

した際は、客室売り止め費用、クリーニング代として客室損害補償金¥20,000を請求

させていただきます。 

 

 


